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Tyoelaman muutos on nopeaa — ohjauksen resurssointia ja asiakaspalvelua tulee vahv

Tyoelaman muutos on nopeaa - ohjauksen resursointia ja asiakaspalvelua tulee vahvistaa

Tyon ja tyoelaman jatkuvan muutoksen vuoksi tyoelamaan ohjauksen rooli kasvaa kaikissa koulutuksissa. Tyoelamaan tahtaavia polkumalleja on
lisattava ja ohjauksen resursointia on vahvistettava. Ohjaajien verkostotapaamisia ja perehdytysta seka opettajien osallistumista ohjaukseen on
tuettava. Ohjausta toteutettavat monet tahot: TE-hallinto, oppilaitokset, Ohjaamo-konsepti, sosiaalitoimi ja alan yritykset ja kolmas sektori (huom:
yksityistamiskehitys ja tiedon hallinnan haasteet). Maahanmuuttajien ohjaus on keskeista kotoutumisen onnistumisessa. Digitaalisten alustojen
hyodyntaminen tiedon hallinnassa, valittamisessa ja verkostotyossa on keskeisessa roolissa.

Koulutuksen tarjonta on talla hetkella kattavaa - koulutuksen ja oppimisymparistojen ajantasaisuus on varmistettava

Alueen koulutuksen jarjestajat tekevat yhteistyota ja verkottuminen on kehittynyt eri kouluasteiden valilla. Samalla koulutustarjonta on tullut
tutummaksi. Erityisesti ammatillinen koulutus on lisannyt asukkaiden hyvinvointia. Koulutustarjonta on vuonna 2018 laajaa ja monipuolista mutta ei
jakaannu tasaisesti koko maakunnassa. Jatkuva oppiminen, opettajuus ja ohjaus kehittyvat, uusia oppimisymparistoja kehitetaan ja otetaan
kayttoon jatkuvasti vuorovaikutuksessa tyoelaman kanssa. Hyvan esimerkin onnistuneesta kokonaiskonseptista tarjoaa Opiskelijakaupunki Turku -
toimintakonsepti.

Koulutuksen ja tyoelaman yhteistyo on avainasemassa - osaamistarve-ennakoinnin systemaattisuutta on kehitettava
Koulutuksen jarjestajien ja tyoelaman valinen vuorovaikutus on tasaisesti vahvistunut. Olemassa olevaa ennakointi -ja tulevaisuustietoa ei

viela kasitella riittavan laajassa yhteistyossa ja systemaattisesti. Toimiva ennakointimalli palvelee tyoelaman osaamistarpeita. Tyoelaman
tiedonsaantia koulutusmahdollisuuksista tulee lisata merkittavasti
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Verkostot ohjauksen toteuttamisalustoiksi
Tyoelamaan ohjauksen on perustuttava verkostoyhteistyohon ja digitaalisten valineiden hyodyntamiseen, joilla varmistetaan ohjauspalveluiden maara ja laatu
seka saavutettavuus. Tyonantajat tulee saada voimakkaammin mukaan verkostoihin samalla kun tietoa jalkautetaan yrityksiin (esim. Il asteen
ammatillisen koulutuksen uudistamisen perusteella)
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Tyoeldmdpalvelut . . Osaamisen kehittamiskumppanuus
Tyéeldmdn osaamistarpeet ohjauksen gs;:':/'s(avzrs‘ t:g’:;;:,f:;‘;:luz Ivelutarpeisiin Osaamisen kehittamiskumppanuuksilla
lahtokohdaksi y P P uudistetaan oppimista ja ohjausta
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Tyoelamaan ohjauksen tilannekuva ja kehittamisalueet seka toteutus Varsinais-Suom
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Tiekarttaan sisaltyvien tyopakettien sisallot kehittyvat jatkuvasti. Maakunnan yhteistyoryhman
koulutusjaosto seuraa ja ohjaa tyopakettien tavoitteiden toteutumista. Kaytannon tyota tukevat
klusteriperusteiset verkostot ja foorumit. Tavoitteena on mm. toteuttaa saannollisesti kattava
verkostotapaaminen tyoelamaohjauksen ja osaamistarve-ennakoinnin yhteisena foorumina.
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Verkostot toteuttavat




Tyoeldmdn osaamistarpeet ohjauksen ldhtékohdaksi

VISIO
Tyoelama saa tarvitsemaansa osaamista tiiviilla yhteistyolla

Hyodynnetdan toteutuksessa
klusteriverkostoja ja olemassa olevia

. o B ) \| foorumirakenteita
Tyopaketti I: Tieto liikkuu verkostoissa
*Ohjaustyossa kaytetaan digitaalisia alustoja ja kokemuksia

jaetaan avoimesti verkostossa

Tavoitteet «Hyodynnetaan olemassa olevia verkostoja mukaan lukien
yritysverkostot
» Verkostot kaikkien tiedossa ja kaikki
mukana \ /
* Digitaaliset, tydelamaan ohjausta Kl'ytipaketti Il: Proaktiivinen koulutus \

tukevat alustat ovat kunkin tyoelamaan
ohjaavan organisaation
ohjaushenkiloston aktiivisessa kaytossa

*Oppilaitosten henkilosto hyodyntaa opetuksen ja ohjauksen
suunnittelussa eri lahteista saatavaa ennakointitietoa
«Opettajille luodaan mahdollisuuksia kohdata elinkeinoelaman

o e [T tattee edustajia ja perehtya paikan paalla alueen yrityksiin

opetushenkilosto tuntee alueen

tyoelaman osaamistarpeet \ /
» Alueen yritykset tuntevat alueen

oppilaitosten opetustarjonnan ja niiden ﬁ yopaketti lll: Tyoelamalahtoinen koulutus vahvistuu \

mahdollisuudet » Tyonantajien tietoisuuden lisaaminen erilaisista

koulutusvaihtoehdoista, joilla voidaan tukea olemassa olevan
henkiloston osaamista ja/tai hankkia uutta osaamista

» Tyopaikalla tapahtuvan oppimisen kehittaminen

» Oppisopimus- ja koulutussopimustoiminnan ja onnistuneiden
esimerkkien nakyvaksi tekeminen

» Tyoelamalahtoisten toimeksiantojen saaminen osaksi
\ / \ koulutuksen sisaltoja /




Ohjaus vastaa asiakkaan palvelutarpeisiin

VISIO
Tyoelamaan ohjauksen asiakasprosessi on hallittu ja laadukas seka katkeamaton
alusta loppuun.

. / \ Hyodynnetaan toteutuksessa
Tavoitteet klusteriverkostoja ja olemassa
Tyopaketti I: Asiakkaat tunnistetaan ja heidan tarpeisiinsa olevia foorumirakenteita
« Johdonmukainen, hallittu ja laadukas vastataan
asiakasprosessi + Tunnistetaan ja ennakoidaan asiakkaiden muuttuvat
yksilolliset tarpeet ja toimintatavat esimerkiksi
- Asiakasryhmittain maaritellyt polut ja asiakasraadin ja palvelumuotoilun avulla
raataloidyt toimet \ /
» Tyopaikkaohjaajien ja mentorien / \
osaamisen vahvistaminen Tyopaketti Il: Tieto ammateista ja tyopaikoista on helposti
ja kattavasti saatavilla
- Palvelujen oikea-aikaisuus ja helppo +  Ohjataan asiakkaat selkeasti ja joustavasti tutustumaan
saatavuus ammatteihin ja tyopaikkoihin jo
urasuunnitteluvaiheessa (tieto mahdollisuuksista
kerataan yhteiseen tietokantaan)
* Asiakas tunnistaa omat mahdollisuutensa K j
(myonteinen herattely)
+ Asiakaspalautteen koordinoitu keraaminen / \
ohjauspalveluiden kehittamiseen Tyopaketti Ill: Toimivan ohjauspalveluverkoston tyonjako
) o ja erikoistuminen vahvistuu
* Ohjausresurssien jatkuvuuden Lisataan ohjaushenkiloston tydmarkkinatietoutta ja
turvaaminen osaamista verkostoissa
. . . » Lisataan ohjaajien koulutuskokeiluja (Nuotta) ja
* Ohjausta tuottavien tahojen tydelamajaksoja

sitouttaminen yhteisiin tavoitteisiin \ /




Osaamisen kehittamiskumppanuuksilla uudistetaan oppimista ja ohjaust

VISIO

Osaaminen vastaa seka nykyisen etta tulevaisuuden tyoelaman tarpeita
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Tavoitteet

~

» Koulutus vastaa tyoelaman muuttuviin
tarpeisiin

* Koulutus- ja ohjauspalvelut ovat
asiakaslahtoisia ja jatkuva oppiminen on
mahdollista

» Osaaminen varmistetaan huomioiden
koko maakunnan tyoelamatarpeet
(seudullinen tasa-arvo)

» Koulutuksen jarjestajien ja tyoelaman
kehittamiskumppanuuksilla luodaan
uusia oppimis -ja ohjausymparistoja

+ Kehitetaan seudullisia tyoelaman
palveluja
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Tyopaketti I: Opettajien ja ohjaajien osaamisen taso kehittyy

+ Varmistetaan tiedon ja osaamisen jakaminen ohjausverkostoissa

+ Lisataan opettajille ja ohjaajille ohjausosaamiseen liittyvaa
taydennyskoulutustarjontaa

* Luodaan moniammatillinen ohjausverkosto (esim. ohjaamomallin

laajentaminen)
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Tyopakettl Il: Oppimisympadristot kehittyvat jatkuvasti
Tehostetaan tutkimusperusteista oppimisymparistdjen ja
opetusmenetelmien kehittamista

* Kehitetaan tyopaikkoja oppimisymparistoina ja luodaan
koulutustasojen yhteisia oppimisymparistoja
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Hyodynnetdan toteutuksessa
klusteriverkostoja ja olemassa
olevia foorumirakenteita
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Tyopaketti Ill: Ennakointi ja nopea reagointi valittyvat

koulutusohjelmiin

» Hyodynnetaan koulutussuunnittelussa ennakointitietoa

* Rakennetaan seudulliset tyoelamapalveluverkostot joustaviksi ja
nopeasti reagoiviksi

* Yritys -ja elinvoimapalvelujen tuottajien ja koulutuksen
jarjestajien yhteistyota tiivistetaan koulutustarpeiden
maarittelyssa
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TOTEUTUS

Verkostot ja vastuunkanto ratkaisevat
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